Handlingsplan
Hot och vald i nara relationer

Beslut av socialnamnden den 10 juni 2009. (SN § 105)
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Sammanfattning

Mins vild mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt véld i samkonade relationer dr
ett samhillsproblem och ett allvarligt uttryck for ojamn maktférdelning mellan kvinnor och
mén samt diskriminering av sdrskilt utsatta grupper. Vald riktas mot kvinnor 1 alla &ldrar och
samhaéllsklasser och utgor ett av de storsta hoten mot kvinnors liv och hilsa.

Véldet innebér ett stort fysiskt och psykiskt lidande for den kvinna som direkt drabbas men
ocksa for 6vriga anhdriga. Barn som véxer upp i familjer dér hot och véld forekommer
riskerar att sjdlva utveckla olika psykosomatiska stressreaktioner, det dr &ven vanligt med
koncentrationsproblem samt svérigheter i relationer till andra barn. Far kvinnan och barnen
ingen hjilp att bryta sin livssituation kan detta medfora langvariga psykiska problem samt
brister i tillit till andra ménniskor for savil kvinnan som barnet.

Motala kommun verkar for ett jamstéllt samhélle. Detta innebdr bland annat att kommunen
helt tar avstand fran all form av diskriminering. En forutsittning for att kvinnor som utsétts
for hot och vald skall kunna bryta sin destruktiva situation ar att de synliggors.

Samverkan skall ske mellan kommun, polismyndighet, landsting och frivilligorganisationer sa
att enskilda barn, kvinnor och mén som lever 1 relationer dar hot och vald upptécks, erbjuds
bista mojliga stod och hjélp sa tidigt som mojligt. Det skall finnas en tydlighet inom och
mellan olika verksamheter, myndigheter och féreningars ansvarsomraden samt nedskrivna
rutiner for hur samverkan ska se ut.
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Inledning

I oktober &r 2000 antog kommunfullméktige i Motala det policydokument som lansgruppen
for kvinnofrid arbetat fram utifran riksdagens antagande av propositionen Kvinnofrid -1998.
Samtidigt uppdrogs berérda styrelser/nimnder i kommunen att ansvara for policydokumentets
genomforande.

Frideborg Vister infordes som ett projekt ar 2000. Verksamheten bedrevs genom samverkan
mellan fem kommuner; Boxholm, Mj6lby, Motala, Vadstena och Odeshog. Projekt Frideborg
upphorde 30 juni, 2003. I samband med projektets genomforande tilldelade socialndmnden
det fortsatta uppdraget till Sociala resursverksamheten barn och ungdom. Verksamheten
uppdrogs att utveckla och finna former for att erbjuda kvinnor och barn, som lever i en
relation dér hot och véld féorekommer/har forekommit, adekvat stdd och hjilp. For att inte
skapa begreppsforvirring valde Sociala resursverksamheten att behalla namnet Frideborg.

Under varen 2005 uppdrogs Sociala resursverksamheten barn och ungdom att utarbeta forslag
till handlingsplan for hot och vald i1 néra relationer. I december 2005 antog socialnimnden
Handlingsplan vid hot/vald i ndra relationer — for kvinnor som utsatts for hot/vald och for de
barn som lever i relationer ddr hot/vdld forekommer. Handlingsplanen reviderades av
socialndmnden i juni 2006.

I januari 2008 beviljade Linsstyrelsen i Ostergdtland Motala kommun utvecklingsmedel
under perioden 2008-02-01 —2009-02-01, med syfte att forstdrka kvinnojoursverksamheten
och kvalitetsutveckla stodet till valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnar vald. Inom
socialtjinsten tillsattes en arbetsgrupp, Kvinnofridsgruppen, bestdende av representanter fran
olika delar inom socialtjansten.

For att Handlingsplanen hot/vdld i néra relationer skulle fa storre genomslagskraft inom
kommunen och for tydliggérande att frdgan ar ett ansvarsomride for hela kommunens
verksamhet, skickades handlingsplanen till Motala kommunfullmédktige for antagande i
augusti 2008. Handlingsplanen aterremitterades till socialnimnden for uppdatering.
Kvinnofridsgruppen fick uppdraget att arbeta fram forslag till ny handlingsplan.

Politiska malsattningar och direktiv

Sveriges regering dverldmnade skrivelsen 2007/08:39 Handlingsplan for att bekdmpa mdns
vald mot kvinnor, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkénade relationer till
riksdagen for antagande november 2007. I handlingsplanen lyfter regeringen fram sex
insatsomraden som dr angeldgna att arbeta med for att bekdmpa méns vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkdnade relationer. Handlingsplanen utgdr ett
56-punktprogram med forslag om olika atgarder for att; 6ka skyddet och stodet till
véldsutsatta, stirka det forebyggande arbetet, stdrka kvalitén och effektiviteten i rattsvésendet,
utveckla de riktade insatserna till valdsutdvare, 6ka samverkan samt 6ka kunskapen om méns
véld mot kvinnor/hedersrelaterat vald och fortryck/vald i samkdnade relationer.

I skrivelsen uttalas bland annat att valdsutsatta ménniskor ska f4 samhéllets stod att leva ett
normalt liv 1 frihet, att det dr viktigt att barns behov kan se annorlunda ut 4n vuxnas och att
det ar grundldggande att manniskor som utsitts for brott vagar polisanméla och fullf6lja sin
anmaélan. Réttsvisendets myndigheter, hdlso- och sjukvarden, skolan och socialtjdnsten har



alla en viktig roll i det forebyggande arbetet (= att minska risker) genom sina nira kontakter
med ménniskor i deras vardag.

Proposition 2007/08:110 En fornyad folkhdlsopolitik behandlar begreppet hilsofrdmjande
miljder, eller arenor. Syftet med hélsoframjande miljoer ar att forstarka ménniskors
vardagsmakt och sjdlvfortroende och att minska riskfaktorer i savél den psykosociala som den
fysiska miljon. Att frimja stodjande miljoer for individer handlar om att bryta isolering och
att ge alla mojlighet att fa tillging till strukturer som hjélper individen om en krissituation
uppstér. Exempel pa hilsoframjande miljoer dr forskola och skolan, arbetsplatsen och
bostadsomrddet. Familjecentraler och hélsofrimjande sjukhus dr andra exempel pa
hélsofrdmjande arenor.

Rapport 2008:8 Riidsla, hot och vild i Ostergétland 2008 tar upp att malet for
kriminalpolitiken inte endast dr att fa ner brottsligheten, utan att ocksé 6ka tryggheten, sévil
faktisk som upplevd. Ett exempel pé detta &r att regeringen i oktober 2008 avsatte medel for
att stirka tryggheten i stads- och tatortsmiljéer. Boverket och linsstyrelserna har fatt
uppdraget, som en del i regeringens handlingsplan for att bekdmpa mins vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkdnade relationer.

Ansvar och roller

Regeringen har gett l4nsstyrelserna i uppdrag att forstirka tillsynen dver socialtjdnstens arbete
med valdsutsatta kvinnor. Regeringen gav i samma drende Socialstyrelsen och lansstyrelserna
i uppdrag att ta fram beddmningskriterier for tillsynen av socialtjédnstens arbete med
valdsutsatta kvinnor. I delrapport 1 oktober, 2008 redovisas de framtagna
beddmningskriterierna, processen med att ta fram dem och planerna for den nationella
tillsynen av kommunernas arbete med valdsutsatta kvinnor och barn som bevittnat vald. Atta
overgripande ansvarsomraden har formulerats.

Kommunens dvergripande ansvar

Motala kommun verkar for ett jamstéllt samhélle. Detta innebdr bland annat att kommunen
helt tar avstand fran all form av diskriminering. I kommunens verksamheter ska véart
forhallningssitt till varandra och till vara kommunmedborgare préiglas av respektfullhet och
intresse 1 det personliga bemdtandet. Vald mot kvinnor ska inte ses som en privat
angeldgenhet. Det ska vara mgjligt att som utsatt kvinna vénda sig till en professionell, en
kollega eller sin arbetsledare for att pa detta sitt bryta sin isolering och ta ett steg mot att
fordndra sin livssituation. For alla kvinnor och barn som utsitts for hot, vald eller fortryck ska
det vara vil kdnt hur hjilp kan erhallas.

Det stills sdrskilda krav pa den personal som i sin profession moter barn och familjer. Dessa
skall omfattas av en hog medvetenhet om att hot och véld kan féorekomma i familjer. Det dr
angelédget att aktivt soka svar pa om enskilda barn eller kvinnor &r utsatta.

Kommunen har det yttersta ansvaret for att kvinnor och barn far det skydd de kan vara i behov
av. Plats for skyddat boende, praktisk hjélp samt samtalsstod for kvinnor och barn ska vara
lattillgangligt. Verksamheterna ska uppdatera sina befintliga rutiner for att moéta upp behovet
av att uppmérksamma och stodja vildsutsatta kvinnor och barn samt vidareférmedla stod och
hjélp till forovaren.



Samverkan ska ske mellan kommun, polismyndighet, landsting och frivilligorganisationer sa
att enskilda barn, kvinnor och mén som lever i relationer dér hot och vald uppticks, erbjuds
basta mojliga stdd och hjélp sa tidigt som mojligt. Det ska finnas en tydlighet inom och
mellan olika verksamheter, myndigheter och féreningars ansvarsomraden samt nedskrivna
rutiner for hur samverkan ska se ut, se avsnittet Samverkan med andra aktorer.

Lagstiftning

I Sverige har vi ett réttssystem och en lagstiftning dar folkrétten existerar parallellt med
nationell rétt, vilket innebér att vi hela tiden har tva rattsomraden att arbeta med och véga in i
véra vardagliga beslut dir den nationella rétten dr styrande. Det dr av vikt att de
handlingsplaner, dokument, rutiner mm. som ar vigledande 1 arbetet med hot och vald i néra
relationer, har sin virdegrund och forankring i nationell- och folkréttslig lagstiftning jamte
medvetenhet om vilken yrkesetik vi baserar vart handlande pa.

Kvinnofridslagstiftningen fran 1998 innebar att ett nytt brott inférdes 1 brottsbalken:

”Den som begér brottsliga garningar enligt 3, 4 eller 6 kap. mot en nérstdende eller tidigare
ndrstdende person, doms, om gérningarna var for sig utgjort ett led 1 en upprepad krankning
av personens integritet och varit dgnade att allvarligt skada personens sjdlvkénsla, for grov
fridskrankning till fangelse, 14gst sex ménader och hogst sex ar.

Har gédrningen som anges i forsta stycket begétts av en man mot en kvinna som han &r eller
har varit gift med eller som han bor eller har bott tillsammans med under dktenskapsliknande
forhdllanden, skall istdllet domas for grov kvinnofridskrankning till samma straft.”

Genom Kvinnofridspropositionen (1997/98:55) utfardas ett gemensamt uppdrag till
myndigheter inom réttsvisendet, socialtjdnsten och hilso- och sjukvarden att forebygga
valdsbrott mot kvinnor.

I Férdldrabalken 6 kap 1 § star att barn har rétt till omvardnad, trygghet och en god fostran.
Barn skall behandlas med aktning for sin person och egenart och far inte utsittas for kroppslig
bestraffning eller annan krinkande behandling. 11 § behandlar vardnadens utdévande dir
vardnadshavaren i takt med barnets stigande &lder och utveckling ska ta allt storre hansyn till
barnets synpunkter och 6nskemaél.

Socialtjinstlagen 5 kap 11 § tar upp socialtjanstens sdrskilda ansvar for att kvinnor och barn
som utsatts for brott enligt ovan, ska erbjudas individuella insatser av olika slag. I férarbetena
framgér vikten av uppsokande arbete riktat till dessa grupper, att olika former av psykologiskt
stod bor ges till brottsoffer samt att det finns en bra samverkan mellan myndigheter och
ideella organisationer, dir socialtjidnsten aktivt ska verka for att sddan samverkan kommer till
stand.

I socialtjinstlagen (2007:225), star det att: ”Socialnimnden skall sirskilt beakta att kvinnor
som dr eller har varit utsatta for vald eller andra dvergrepp av nirstdende kan vara i behov av
stod och hjélp for att fordndra sin situation. Socialnimnden skall ocksa sirskilt beakta att barn
som bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot nirstdende vuxna &r offer for brott och
kan vara 1 behov av stod och hjélp.”

Enligt Forvaltningslagen 6 § har myndigheter 1 Sverige en lagstadgad skyldighet att samverka
och de har en sérskild skyldighet att samverka 1 frdgor som ror barn som far illa eller riskerar
att fara illa.



Handlingsplanens mal och syfte

Motala kommuns handlingsplan syftar bland annat till att konkretisera de intentioner som
finns 1 kommunfullméktiges antagna policydokument Vald mot kvinnor.

De ldnsovergripande malen éar att:

méns vald mot kvinnor inte dr forenligt med strdvandena mot ett jamstéllt samhélle
och maste bekdmpas pé alla sétt

synliggdra valdet mot kvinnor

berorda myndigheter har strategier for att forebygga vald mot kvinnor

forebygga att mén blir forovare av denna brottslighet

stodja och skydda kvinnor sé att de vigar anméla valdsbrott

sakerstilla att varje kvinna som utsétts for vald skall veta var det finns hjélp att fa
kvinnor som utsatts for véld eller riskerar att utsittas, fir ett gott bemotande oavsett
vilken myndighet de viljer att vdnda sig till

tillgodose véldutsatta kvinnors behov av stdd och skydd, vard och behandling sa att
kvinnorna kan leva utan ridsla och sjdlva kan bestimma 6ver sina liv
uppmirksamma barnens situation i misshandelsmiljéer i allt hdgre grad

ge mén som utsdtter kvinnor for vald mojlighet att bearbeta den problematik som kan
ligga bakom véldet

verka for att utredningar om véald mot kvinnor kan bedrivas sa att brott beivras och
redan begangna brott kan bli bedomda pé ett réttssékert sétt for bade kvinnan och
mannen

frimja metod- och kompetensutveckling for personal som i sitt arbete moter
valdsutsatta kvinnor, deras barn och mén som utévar vald

Syfte och malséttning med kommunens arbete éar att:

alla ménniskor oavsett kon eller alder skall ha ritt till ett liv utan hot, vald fortryck
eller annan krinkande behandling

upptéicka och pa ett medvetet och fortroendefullt sidtt bemota kvinnor som utsatts for
hot och véld

aktivt erbjuda kvinnor stod och hjélp genom att vaga se, vaga fraga, vaga lyssna, ta
emot och bekrifta kvinnans berittelse

synliggdra de barn som upplever och har upplevt hot och vild, samt erbjuda dem stdd
och hjilp, se ovan

utveckla samverkan mellan olika aktorer, myndigheter, frivilliga organisationer, for att
tillsammans né ut till och kunna hjilpa utsatta kvinnor och barn

kvinnor ges stdd sa de vigar anméla valdsbrott

formedla hjélp till ménnen och ge stdd till anhoriga

oka medvetenheten och utveckla metoder/forhéllningssitt i den interna organisationen
rorande hot och vald i néra relationer



Utgangspunkter for kommunens vardegrund

Deklarationen om avskaffandet av vald mot kvinnor, antogs av FN: s generalforsamling 1993.
Deklarationen definierar och synliggér méns vald mot kvinnor som ett samhéllsproblem och
den innehéller tre huvudpunkter: definition av vdld, valdets grundliggande orsak och
medlemsldndernas ansvar.

FN: s definition av véld mot kvinnor lyder:

e "Varje konsrelaterad valdshandling som resulterar i fysisk, sexuell eller psykisk skada
eller lidande for kvinnor, samt hot om sdana handlingar, tvang eller godtyckligt
frihetsberdvande, vare sig det sker i det offentliga eller privata livet.”

e Vald mot kvinnor utgér ddrmed allvarliga krdnkningar som inskrénker pa, eller helt
upphéver, kvinnors grundldggande ménskliga rattigheter. Méns vald mot kvinnor skall ses
som ett uttryck for ojimlika maktforhéllanden mellan kvinnor och mén. Dessa
maktforhallanden har lett till midns dominans 6ver och diskriminering av kvinnor, vilket
tvingar in kvinnor i en underordnad stéllning. Kénsmaktsordningen, dir mén &r
overordnade och kvinnor underordnade, ser FN som grundldggande orsak till mdns vald
mot kvinnor.

e FN-deklarationen tilldelar medlemsstaterna ett stort ansvar for att motverka vald mot
kvinnor: ” Staterna bor med alla lampliga medel och utan drdjsmal bedriva en politik som
syftar till att avskaffa vald mot kvinnor” och ”Staterna bor fordoma vald mot kvinnor och
bor inte dberopa ndgon sed, tradition eller ndgon religids hénsyn for att undvika sitt
atagande vad giller véldets avskaffande”.

FN: s deklaration definierar vad véld mot kvinnor &r och hur det befésts och fortlever genom
en maktstruktur dir kvinnan dr underordnad mannen. FN deklarerar dven att staterna har ett
ansvar att motverka vald mot kvinnor.

Den virdegrund som géller i Motala, i och med antagande av denna handlingsplan, utgér fran
FN konventionerna om:

e Minskliga rittigheter 1948

e Kvinnokonventionen 1979

e Deklarationen om avskaffande 1993
av vald mot kvinnor

e Barnkonventionen 1989

Samt:

e Forildrabalken 1983

e Socialtjanstlagen 1982/2001:453
e Forvaltningslagen 1986

e Kvinnofridspropositionen 1997/98:55

[ FN: s Allménna forklaring om de ménskliga rittigheterna stér att de ménskliga rittigheterna
géller for alla och envar. De slar fast att alla ménniskor dr fédda fria och lika i virde och
rittigheter. De ménskliga rattigheterna ar universella. De géller dver hela vérlden, oavsett
land, kultur eller sammanhang. Artikel 3 lyder: Var och en har rétt till liv, frihet och personlig
sikerhet.



Konventionen om barnets réttigheter séger att konventionsstaterna skall respektera och
tillforsdkra att varje barn omfattas av de réttigheter som anges i konventionen utan atskillnad
av nagot slag, oavsett barnets eller dess fordldrars eller vardnadshavares ras, hudfarg, kon,
sprak, religion, politiska eller annan dskadning, nationella, etniska eller sociala ursprung,
egendom, handikapp, bord eller stéllning 1 dvrigt. Vidare skall konventionsstaterna vidta alla
lampliga atgérder for att sidkerstélla att barnet skyddas mot alla former av diskriminering eller
bestraffning pé grund av forildrars, vardnadshavares eller familjemedlemmars stillning,
verksamhet, uttryckta asikter eller tro. I artikel 3 stér att barnets bésta alltid ska komma i
forsta rummet.

Motalas kommuns vardegrund gallande Hot och vald
i nara relationer

Virdegrunden innebar:
e att vi ska respektera demokrati, réttsstaten och ménskliga fri- och rittigheter

e att méins vald mot kvinnor i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck samt vald
1 samkonade relationer ar ett samhéllsproblem och ett allvarligt uttryck for ojamn
maktfordelning mellan kvinnor och mén samt diskriminering av sérskilt utsatta

grupper

e att stod och hjdlp skall utgé fran en helhetssyn dér alla parter; utsatt (offer), vittne och
forovare skall omfattas av samhéllets samordnade insatser

e att vart forhdllningssatt ska préglas av en positiv syn pad ménniskans majligheter till
forandring och utveckling.

Samverkan med andra aktorer

I handlingsplanen redogors for nagra viktiga lagar och rapporter som socialtjansten i Sverige
har att folja och ta in i sitt arbete. De ger tydliga signaler om vad som férvéntas av
socialtjansten for att mota behovet hos redan valdsutsatta kvinnor (och barn), men inte minst
att forebygga valdsbrott mot kvinnor. Samverkan mellan polis, socialtjénst, hilso- och
sjukvérden och ideella organisationer kan motverka att det gér sa ldngt att kvinnor blir
valdsutsatta. Det géller att komma i1 kontakt med kvinnor som lever i riskmiljoer och arbeta
for att forsoka forhindra att kvinnor blir valdsutsatta med hjilp av sakkunskap,
yrkeserfarenhet, befogenhet i arbetet, uttalad malséttning och motivation hos utféraren.

Forebyggande arbete behdver dven bedrivas pd manga andra arenor sdsom forskola, skola,
arbetsplatser och inom fritidssektorn. Dar blir utgangspunkten hur vi kan levandegora
konventionen om minskliga réttigheter och arbeta med normbildning pa olika sétt. Ett arbete
for att synlig- och medvetandegdra att vi alla &r mer eller mindre delaktiga i att befdsta gamla
normer om manliga/kvinnliga ideal, men har samtidigt ockséd mdjligheten att vara med och
skapa nya normer som utgér fran jadmstillda ideal och demokratiska principer. Ett sddant
forebyggande arbete bidrar till att ideal och handlingar blir individuella, istillet f6r kollektiva
och konsbundna. Vi behover skapa en motkraft till de mekanismer som leder till att



flickor/kvinnor blir till offer, mén till forévare och barn och ungdomar vittnen till vald i sina
familjer oavsett vilken nationalitet vi uppfattar oss tillhora. I Motala kommun har vi flera
arenor att verka pa dér forskolan, familjehusen och skolan 4r ndgra av dem.

I Motala finns sedan ar 2003 Ndtverk Frideborg (se under rubriken Inledning) som bestar av
representanter fran olika delar av socialtjdnsten (arbetsledare, medarbetare), polisen i Motala,
Kvinnojouren och Brottsofferjouren. Néatverket triaffas regelbundet vid sex tillfallen per ar och
har till uppgift att hitta samverkansformer sé att vildsutsatta vuxna och barn samt férovare
ska fa lattillginglig och adekvat stod och hjilp till att kunna bryta sin livssituation. Natverkets
arbete har alltmer kommit att inriktas pa att vidareutveckla idéer om arbetssétt och hitta
framkomliga végar till stod och hjilp for enskilda kommuninvanare, baserat pa kunskap och
kvalitet pa omradet. Utgadngspunkten dr att finga upp vad de olika aktdrerna moter 1 sitt
vardagliga arbete och vidareutveckla dnskemal om forbattringsatgérder gillande samverkan,
kommunikation, arbetssitt mm.

En tanke finns att Natverk Frideborg kan anvidndas som ett forum for personal fran respektive
verksamhet/organisation/forening kring fragestéllningar som behdver belysas och dér det
finns ett véirde av att detta gérs med olika aktorer samlade. Tillsammans &r vi inne i1 en
gemensam ldrandeprocess.

For att Natverk Frideborg ska kunna existera over tid och uppfattas skapa ett virde, behdver
involverade/berorda aktorer under den ndrmaste framtiden uppdatera ramen for samverkan.

Exempel pad en arbetsmodell for samverkan,
e vad ér syftet med samverkan

forankring i ordinarie verksamhet

hur ser mandatet ut fran ledningen

vilka ska inga/representation

nér/hur ofta triaffas aktorerna

hur ser malgruppen ut

vilka behov ska samverkan tillgodose

formulering av gemensam vérdegrund

definiera malet med samverkan

hur ska sekretessen hanteras

Under arbetets gdang behover arbetet dessutom;
e dokumenteras
e f0ljas upp (svarar pd och beskriver frigan vad har hént)
e utvirderas (svarar pa och forklarar fragan varfor)

I rapporten Strategi for samverkan (2007) har Socialstyrelsen tillsammans med Myndigheten
for skolutveckling och Rikspolisstyrelsen tagit fram en nationell strategi for samverkan
géllande malgruppen barn som far illa eller riskerar att fara illa. Rapporten handlar om att
kunna hantera gréansdragningsproblem, yrkesmaissiga och kulturella skillnader, skilda
forklaringsmodeller och att hitta en fungerande kommunikation som bygger pa dialog. For att
fa till stdnd en fungerande samverkan behdver varje aktor utveckla sin samverkanskompetens.



Slutord

Det ér viktigt att vi som aktorer tinker igenom vér egen syn pa mans vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fortryck, vald i samkonade relationer samt att en del barn far bevittna
vald i sina hem. Det krévs tid att reflektera 6ver sina varderingar, sin instillning till makt och
beroende och hur det padverkar mig nir jag méter en valdsutsatt ménniska.

For att 6ka forstaelsen behover vi integrera fragorna i oss sjdlva och forbereda oss infor motet
med kvinnan, barnet och/eller mannen. Demokratiska viarden behover, generellt sett, fa
tydligare fotféste i samhillet och dér har samtliga aktorer ett ansvar. De demokratiska virdena
behover stéirkas 1 en inre dialog hos utdvaren samt i dialog mellan méinniskor, dar FN-
deklarationerna utgdr den yttre ramen for vért livsrum eller kdrnan i det mellanméanskliga
handlingsutrymmet.

For att konkretisera och stddja handlingsplanens genomforande finns det riktlinjer och rutiner
uppréttade for socialforvaltningen. Riktlinjerna och rutinerna bygger pa lagar och
forordningar samt aktuell forskning.
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